


BALKAN 4 COUNTRIES 10D7N 
DAY 1 : BERLEPAS DARI KLIA 

Berkumpul di KLIA 4 jam sebelum penerbangan. Check in dan 
taklimat. Berlepas ke Zagreb dengan penerbangan transit. 

 

DAY 2 : ZAGREB TOUR, KE BANJA LUKA (L,D) 
Sampai di Zagreb. Terus ke Zagreb City dan melawat sekitar Trg 

Kralja Tomislava. Boleh bergambar di bangunan sekitar yang 
ikonik, dan membeli belah. Kemudian menuju ke Zagreb Grand 

Mosque. Selesai solat, bertolak ke Banja Luka. Check in 

DAY 5 : MOSTAR TOUR (B,L,D) 
Selepas check out, kita akan menuju ke Mostar. Kita akan 

melawat Mostar Bridge yang ikonik, anda boleh bersiar-siar 
sekitar jambatan. Kemudian kita ke Blagaj Buna, iaitu sungai 

yang mengalir dari bawah gunung dihiasi bangunan Tekke yang 
ikonik. Seterusnya kita ke Pocitelj, kawasan kubu pertahanan 

yang dibina oleh Turki Uthmaniyah untuk menghadapi  
serangan dari Croatia. Selepas itu, kita akan terus merentas 

sempadan, dan check in di Slano atau Neum. 

DAY 4 : SARAJEVO TOUR (B,L,D) 
Tour hari ini bermula dengan Tunnel Of Hope, terowong bawah 

yang dibina semasa zaman perang Bosnia. Kemudian kita ke 
Vrelo Bosne iaitu taman awam yang mempunyai aliran jeram 
dan sungai yang cantik, mengalir dari gunung Igman. Kita akan 

ke Old Town Sarajevo, untuk melawat monument Sebilj iaitu air 
pancut kayu gaya Uthmaniyah. Anda diberikan masa untuk 

membeli belah ole-ole di sini. Kemudian kita ke Yellow Bastion 
untuk melihat suasana bandar Sarajevo di waktu petang. 

DAY 3 : JAJCE & TRAVNIK TOUR (B,L,D) 
Selepas check out, kita akan singgah di Banja Luka untuk 

membeli simkad dan tukar duit. Kita terus ke Jajce, melawat 
Mlincici Watermill yang merupakan kincir air untuk memproses 

gandum di masa dahulu. Kemudian kita akan santai di Old 
Town Jajce. Boleh makan airkrim, solat dan lunch. Kemudian 

kita terus ke Travnik, melawat Old Town Travnik. Terus menuju 
ke Sarajevo, check in.  



DAY 6 : KOTOR & DUBROVNIK TOUR (B,L,D) 
Kita akan bergerak awal ke Kotor, yang merupakan antara Old 
Town paling tua di seluruh Balkan. Kota lamanya dipagari oleh 

tembok pertahanan yang merentas gunung, dibina oleh  
Empayar Venice. Seterusnya kita ke Dubrovnik, kota lama yang 
tersergam indah tepi laut. Kota ini diasaskan sekitar abad ke 7, 

dan pernah bertukar pemerintahan oleh beberapa tamadun 
besar. Anda diberikan free time untuk bersiar-siar sekitar kota 

lama, juga singgah ke masjid Dubrovnik untuk solat. 

DAY 7 : SPLIT & ZADAR TOUR (B,L) 
Hari ini kita akan melalui perjalanan yang panjang sejauh 

360km. Kita akan singgah di 2 bandar. Pertama adalah Split. 
Bandar ini diasaskan seawall kurun ke 2 sebagai antara bandar 
pelabuhan penting. Kedua adalah Zadar, yang terkenal dengan 

Zadar Sea Organ. Pelantar tepi lautnya yang dibina akan 
menghasilkan bunyi apabila angin laut bertiup. Terus menuju 

ke Sibuljina untuk bermalam di home mobile. Dinner tidak 
disediakan disebabkan tiada restoran halal berdekatan. 

DAY 9 : BLED LAKE HALF DAY TOUR (L) 
Breakfast on your own. Selepas check out, kita akan menuju 

negara Slovenia. Terus ke Bled Lake, tasik yang cantik terdapat 
pulau kecil di tengahnya, dilatari denan Pergunungan Alps. 

Siar-siar di Bandar Ljubljana. Kemudian teruskan perjalanan ke 
Zagreb Airport. Check in dan berlepas ke pulang. 

DAY 8 : PLITVICE TOUR, RIJEKA (D) 
Breakfast on your own. Kita terus menuju ke Plitvice National 

Park, iaitu taman negara yang terkenal dengan pelbagai air 
terjun antara tercantik di dunia. Anda bebas untuk bersiar 

berjalan kaki dalam taman negara ini, menyelusuri sungai dan 
jeram, menikmati keindahan air terjun, menaiki cruise. Anda 

juga boleh makan tengah hari dengan makanan sendiri. 
Kemudian kita akan ke Rijeka. Sampai Rijeka, melawat Rijeka 

Muslim Center. Bermalam di Rijeka di mobile home. 

DAY 10 : SAMPAI MALAYSIA 
Sampai Malaysia bersama kenangan terindah di Balkan 

bersama Jet Kertas Travels. Terima kasih kerana memilih 
kami untuk menguruskan percutian anda. 



SMALL SIZE TRIP 
6-12 PAX PER TRIP 

DEWASA 
12 TAHUN KE ATAS 

KANAK-KANAK 
BERSAMA KATIL 

KANAK-KANAK 
TANPA KATIL 

SINGLE 
SUPLEMENT 

NORMAL PRICE RM 9,990 RM 9,690 RM 8,990 RM 1,200 

INCLUDED EXCLUDED PERHATIAN! 

• Flight ticket KUL-ZAG-KUL 

• Penginapan hotel 3-4 bintang bilik 
berdua 

• Full board meals kecuali hari 7,8,9 

• Pengangkutan private MPV 

• Minyak, tol, parking 

• Entrance fee/attraction ticket (bold) 

• Tour guide/driver (tunggu di Balkan) 

• Takaful kembara berkumpulan 

• Optional tour 

• Tambahan takaful kembara 
untuk peserta berumur 71 
tahun ke atas 

• Dinner hari 7, sarapan dan 
lunch hari 8, sarapan hari 9 

• Tipping untuk tour guide 
(seikhlas hati mengikut 
penilaian prestasi) 

1. Guide tidak bersama dalam penerbangan, akan 
tunggu di Balkan 

2. Dinner hari 7, sarapan & lunch hari 8 dan sarapan 
hari 9 tidak disediakan kerana kekangan ma-
kanan halal. Peserta diminta bawa makanan halal 
sendiri dari Malaysia ke sana. 

3. Pihak syarikat berhak menetapkan syarikat pen-
erbangan yang akan digunakan. 

4. Destinasi lawatan adalah tetap, namun aturan 
itinerary tertakluk kepada perubahan. 

5. Peserta solo perlu mencari pasangan bilik untuk 
mengelakkan Single Supplement Charge. Pihak 
syarikat boleh membantu, tetapi tanggungjawab 
mendapatkan pairing tetap di atas peserta 

TARIKH TRIP 

HARGA TRIP 

WHAT’S INCLUDED & EXCLUDED? 

16-25 Apr, 7-16 Mei (spring) 
15-24 Okt, 12-20 Nov (autumn) 

10-19 Dis (cuti sekolah) 

SPECIAL OFFER 

SPECIAL OFFER 
AVAILABLE ALL YEAR 

REGULAR CUST 
ALUMNI JKT WALAU SEKALI 

FAST ACTION 
CLOSE DEAL WITHIN 72 HOURS 

GROUP BOOKING 
4 PAX KE ATAS 

DISKAUN -RM 200 -RM 100 -RM 100 

*SPECIAL OFFER INI TIDAK TERPAKAI SEKIRANYA TERDAPAT PROMO KHAS ATAU EVENT BESAR SEPERTI MATTA FAIR  

TERMA PEMBAYARAN 

PEMBAYARAN JUMLAH BAYARAN WAKTU PEMBAYARAN 

DEPOSIT RM 1,000 SEMASA PENDAFTARAN 

2nd PAYMENT RM 4,000 6 BULAN SEBELUM TRIP 

FULL PAYMENT BAKI PEMBAYARAN 2 BULAN SEBELUM TRIP 



PEMBATALAN OLEH PESERTA TEMPOH REFUND 

Dari hari pembayaran deposit sehingga 90 hari sebelum trip - RM 400 unrefundable + pembayaran 
yang telah dibuat untuk urusan trip seperti flight dan hotel.  

60 hari 

90-46 hari sebelum trip - deposit unrefundable + pembayaran yang telah dibuat untuk urusan trip 75 hari 

45-31 hari sebelum trip - 25% unrefundable 90 hari 

30-16 hari sebelum trip - 50% unrefundable 120 hari 

15-0 hari sebelum trip - 100% unrefundable Tiada 

No show - 100% unrefundable Tiada 

TRANSAKSI BAYARAN 
1. Pembayaran perlu dilakukan terus ke akaun bank kami. Sebarang pem-

bayaran ke akaun selain milik kami adalah di bawah tanggungjawab sendiri. 
2. Bayaran menggunakan cek perlu dibuat atas nama penuh syarikat iaitu JET 

KERTAS TRAVELS SDN BHD. 
3. Resit akan dikeluarkan dalam masa 3 hari berkerja selepas bayaran disahkan 

masuk ke akaun kami. 
4. Harga yang ditawarkan adalah untuk perkhidmatan yang dinyatakan sahaja. 

Sila rujuk dengan teliti bahagian ‘included’ dan ‘excluded’ 
 

PEMBATALAN DAN PERUBAHAN 

1. Sebarang pembatalan selepas pembayaran deposit dibuat akan dikenakan 
cancellation fee. 

2. Sebarang perubahan tarikh atau destinasi, kemungkinan bayaran tambahan 
akan dikenakan tertakluk kepada kos yang telah digunakan untuk pengurusan 
trip. 

3. Sebarang proses refund akan dilakukan dalam masa 60-120 hari, berbeza 
mengikut baki hari sebelum trip bermula. 

PEMBATALAN OLEH KAMI 

• Jika trip dibatalkan oleh pihak syarikat, 100% refund akan diberikan dalam masa 90 hari. 

• KECUALI, pembatalan yang disebabkan oleh faktor luar bidang kuasa kami seperti bencana alam, isu keselamatan, peperangan, 
pembatalan penerbangan oleh syarikat penerbangan. Peserta akan diberikan pilihan untuk tukar tarikh trip, atau destinasi lain. 

• Sekiranya peserta memilih untuk membatalkan penyertaan, refund akan diberikan untuk wang yang masih belum digunakan 
untuk operasi trip 


